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SEGAFREDO ZANETTI AUSTRIA GES.M.B.H
Hallwanger Landesstr. 10 . 5300 Hallwang bei Salzburg

T +43 662 - 6613820 . www.segafredo.at

„Coffee is my life, and that of many other people” – damit begründet Firmengründer Massi-
mo Zanetti seine Leidenschaft. Was 1973 in Bologna begonnen hat ist heute ein international 

bekanntes Unternehmen, vertreten in 110 Ländern der Welt. Mit einer Markenbekanntheit von 
93 Prozent kennt beinahe jede Österreicherin bzw. jeder Österreicher die Marke Segafredo. 

Längst genießt man die exklusiven Caffè-Spezialitäten nicht mehr nur in der Gastronomie sondern 
auch im Büro oder den eigenen vier Wänden.

Zur Verstärkung unseres Teams und zur Begleitung unserer digitalen Transformation der Prozesse 

suchen wir ab sofort eine/n

IT-Administrator / Prozessmanager CEE (m/w/d)
Für unsere Firmenzentrale in Hallwang bei Salzburg (in Vollzeit, 38,5 WoSt.)

Als IT- Administrator CEE unterstützen Sie den Head of IT-CEE proaktiv innerhalb aller relevanten 
IT-Schwerpunkte. Der Fokus liegt nicht nur in der IT-Administration, sondern auch in der Analyse 
der Arbeitsabläufe und der Erstellung dementsprechender Prozesse. Mithilfe individueller Metho-

den werden Prozesse optimiert, sowie Feh-ler und Schwachstellen beseitigt. Des Weiteren unterstüt-
zen Sie die IT-Abteilung in der System- und Netzwerkadministration (mit Schwerpunkt Datenbank), 
sowie bei der Definition der internen Richtlinien und Datenschutzthemen.

ZU IHREN HAUPTAUFGABEN ZÄHLEN

•   Prozessmanagement und Mitwirkung bei der Digitalisierung und Automatisie-rung von 
      Abwicklungsprozessen im Unternehmen
•   Weiterentwicklung und Optimierung der bestehenden Prozesse
•   Betreuung und Support der firmeninternen Software (ERP, CRM, etc.)

•   Ausrollen von standardisierten Applikationen und Abläufen innerhalb des CEE Clusters
•   Organisatorische Unterstützung aller Abteilungen
•   Aktive Teilnahme an der Weiterentwicklung des Unternehmens

DAS BRINGEN SIE MIT

•   1-2 Jahre Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position und/oder ein ent-sprechendes Studium
•   Erfahrung mit ERP u. CRM-Systemen
•   Softwareentwicklungs-Kenntnisse von Vorteil
•   Englisch-Kenntnisse (mindestens B1-Level)

•   Sehr gute Computerkenntnisse (ECDL)
•   Sehr gutes Prozess- und IT Verständnis sowie sehr gute Datenbank-Kenntnisse

•   Erfahrung im Projekt- & Prozessmanagement und ITIL wünschenswert
•   Ziel- & Lösungsorientierung und Teamfähigkeit
•   Reisebereitschaft ca. 10% der Zeit

DAS BIETEN WIR IHNEN

•   Verantwortungsvolles Aufgabengebiet mit Gestaltungsspielraum
•   Persönliche & fachliche Entfaltungs- & Entwicklungsmöglichkeiten

•   Individueller Einarbeitungsplan
•   Jobticket
•   Sport- und Freizeitangebote, diverse Vergünstigungen bei Partnerunterneh-men, uvm.

•   Kostenloses Mittagessen
•   Wir begegnen einander mit Offenheit, Ehrlichkeit & Respekt

Sie sind ein Teamplayer mit hohem Engagement fühlen sich in einer Position in der Sie sich fachlich wie inhaltlich weiterentwi-
ckeln können wohl, haben eine Vorliebe für Italien & seine Caffè-Spezialitäten und übernehmen gerne Verantwortung? Dann sind 
Sie bei uns genau richtig.

Das Mindestgehalt entspricht einer Einstufung nach dem Kollektivvertrag für Ange-stellte und Lehrlinge in Handelsbetrieben (Beschäftigungsgrup-
pe 4, Berufsjahre nach individueller Erfahrung). Ihr Gehalt wird auf Grundlage Ihrer fachlichen und persönlichen Kompetenzen marktkonform 

und leistungsgerecht bezahlt.

Bewerben Sie sich jetzt unter karriere@segafredo.at 

Auf Ihre Bewerbung freut sich Sarah Aichinger, HR-Managerin!

Taucht mit uns 
in die Welt des 

Caffès ein.


